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Onderwerp Tussenrapportage horizontaal toezicht archief- en informatiebeheer gemeente

Venray (KPI-verslag) over 2022/2023

Zaaknummer 723001159 Teammanager Stefan Maas
B & W datum 4 juli 2023 Afdeling/Team Informatiebeheer
Naam steller Paul Van Meegeren Portefeuillehouder Jan Jenneskens

Besproken met portefeuillehouder
Ja, met Jan Jenneskens op 19 juni 2023

Openbaarheid
Ja, per direct.

Bevoegd orgaan
BenW

Ter kennisname aanbieden aan de Raad en Gedeputeerde Staten van de provincie Limburg

ADVIES
1. Kennis te nemen van de Tussenrapportage toezicht archief- en informatiebeheer gemeente
Venray (KPI-verslag) over 2022/2023.
2. De Tussenrapportage toezicht archief- en informatiebeheer gemeente Venray (KPI-verslag)
over 2022/2023 ter kennis te brengen van de gemeenteraad.
3. De Tussenrapportage toezicht archief- en informatiebeheer gemeente Venray (KPI-verslag)
over 2022/2023 ter kennis te brengen van Gedeputeerde Staten van de provincie Limburg.
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Inleiding

Bij de behandeling van de Rapportage over het archief- en informatiebeheer over de periode 2020-
2021 in de Commissie Werken en Besturen is aan de gemeenteraad toegezegd dat er jaarlijks
gerapporteerd wordt door de gemeentearchivaris over de ontwikkelingen op dit gebied. Ook de
Provincie Limburg verlangt in het kader van het interbestuurlijk toezicht een jaarlijkse rapportage.
Voor het afgelopen jaar is gekozen voor een kort overzicht van de meest recente ontwikkelingen.
Volgend jaar volgt weer een uitgebreide rapportage.

Beoogd resultaat
- Inzicht verkrijgen in de actuele stand van zaken op het gebied van het gemeentelijk
archief- en informatiebeheer.
- Toetsing van het archief- en informatiebeheer aan de wet- en regelgeving op dit gebied.
- Uitvoering geven van de zorgverplichting van het college voor het archief- en
informatiebeheer.

Argumenten
1. Kennis te nemen van de uitkomsten van de rapportage van de gemeentearchivaris.
Deze rapportage is een van de instrumenten om het college te ondersteunen in zijn zorgtaak
voor het gemeentelijk archief- en informatiebeheer en het borgen van de duurzame
toegankelijkheid van digitale informatie.

2. De gemeenteraad te informeren over het archief- en informatiebeheer van de gemeente.
Aan de gemeenteraad is toegezegd dat de raad jaarlijks op de hoogte wordt gehouden van
de stand van zaken met betrekking tot het archief- en informatiebeheer van de gemeente.

3. De provincie Limburg te informeren over de huidige stand van zaken met betrekking tot
het gemeentelijk archief- en informatiebeheer in het kader van het horizontaal toezicht.

Kanttekeningen of risico’s

De gemeente loopt (juridische) risico’s bij gebrekkige dossiervorming en inadequaat archiefbeheer.
Goed informatiebeheer is essentieel voor de ondersteuning van de bedrijfsvoering, de
verantwoording aan de gemeenteraad en het vastleggen van de historie van de gemeente. Het op
orde hebben van de informatiehuishouding is een onmisbare randvoorwaarde voor een succesvolle
implementatie van de Wet Open Overheid.

Communicatie

De Tussenrapportage toezicht archief- en informatiebeheer gemeente Venray (KPI-verslag) over
2022/2023 zal via de griffie aan de raadsleden worden toegestuurd. Tevens zal de
Tussenrapportage worden verstuurd aan het college van Gedeputeerde Staten van de provincie
Limburg in het kader van het horizontaal toezicht archief- en informatiebeheer.

Financiéle gevolgen
n.v.t.
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Vervolgtraject besluitvorming
n.v.t.

Evaluatie
Voorjaar 2024 zal een nieuwe rapportage worden opgesteld.

Bijlagen
- Tussenrapportage toezicht archief- en informatiebeheer gemeente Venray (KPI-verslag)

over 2022/2023

Naslagwerk
n.v.t.
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Tussenrapportage horizontaal toezicht archief- en informatiebeheer gemeente Venray
(KPI-verslag) over 2022/2023
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Inleiding

Op 7 september 2022 is in de Commissie Werken en Besturen de Rapportage horizontaal toezicht
archief- en informatiebeheer (KPI-verslag) over de periode 2020-2021 aan de orde geweest.

Deze rapportage is vervolgens toegestuurd aan de provincie Limburg in het kader van het
interbestuurlijk toezicht (IBT domein Archief- en Informatiebeheer). Op grond hiervan is de
Provincie tot de volgende beoordeling gekomen: De gemeente Venray beschikt over een aantal
bouwstenen om (digitale) informatie volgens de regelgeving te kunnen beheren. Er zijn nog een
paar verder op te pakken of te ontwikkelen bouwstenen om uiteindelijk zo goed mogelijk te kunnen
voldoen aan de gestelde eisen. De gemeente behartigt haar informatiebeheer- en archieftaken dan
ook in redelijke mate.

Op de volgende thema’s scoort de gemeente volgens de Provincie onvoldoende: er is geen sprake
van een volledig ingericht kwaliteitssysteem; er is geen beleid aanwezig met betrekking tot digitale
duurzaambheid; en belangrijke digitale bestanden op netwerkschijven worden niet goed
gearchiveerd.

Het college heeft aan de gemeenteraad toegezegd een aantal verbeterprocessen in gang te zetten
om de digitale informatiehuishouding verder op orde te brengen (collegebesluit van 9 augustus
2022). In deze tussenrapportage wordt de balans opgemaakt voor de periode juni 2022-mei 2023.

Samenwerking gemeenten Venray en Horst aan de Maas op het gebied van
informatievoorziening
In de verslagperiode is de in 2021 gestarte samenwerking tussen de twee gemeenten verder
verdiept. In mei 2022 is een gezamenlijk Jaarplan informatievoorziening 2022-2023 vastgesteld
waarin ook een speerpunt voor informatiebeheer is opgenomen, namelijk het ontwikkelen van een
gezamenlijk visie en strategie voor het op orde brengen van de informatiehuishouding. Op verzoek
van de Stuurgroep informatievoorziening Horst/Venray heeft de Adviseur Informatisering eind 2022
de belangrijkste opgaven in beeld gebracht om tot een gezamenlijke visie en strategie te komen.
Dit document (‘Grip op Informatie’) dient als leidraad voor de Regiegroep Informatiebeheer
Venray/Horst aan de Maas die verantwoordelijk is voor de concrete uitwerking. Thema’s zijn
gedefinieerd en er is een roadmap opgesteld om richting te geven aan de gezamenlijke strategie.
Voor deze rapportage is het vooral van belang dat binnen een afgesproken tijdskader een aantal
richtinggevende documenten zullen worden opgeleverd:
- Het opstellen van een informatiebeheerplan, met een actueel overzicht van alle
informatiebestanden;
- Beleid ten aanzien van ongestructureerde informatie. Dit betreft alle informatie die buiten
zaaksystemen en applicaties valt;
- Het vaststellen van een kwaliteitshandboek;
- Opstellen van duurzaamheidsbeleid en een metagegevensschema;
- Advies over de opslag van permanent te bewaren informatie op de lange termijn (e-depot);
- Advies over de (toekomstige) taken en verantwoordelijkheden van medewerkers
Informatiebeheer en het beheer van de historische archieven van beide gemeenten.

Indien het lukt om binnen het gestelde tijdspad (2023-2024) tot een gezamenlijke visie en
strategie te komen zal dit leiden tot een belangrijke kwalitatieve verbetering van het
informatiebeheer van beide gemeenten en zullen ook de door de Provincie Limburg bij Venray
geconstateerde tekortkomingen zijn weggenomen.

Overige ontwikkelingen
Diverse verbeteracties die in augustus 2022 werden aangekondigd zijn inmiddels afgerond of zullen
binnenkort geimplementeerd worden:

e Het oude zaaksysteem (Verseon) is uit roulatie genomen en vervangen door het
zaaksysteem Corsa. Dit zaaksysteem zal alleen goed functioneren als behandelaars alle
documenten over een zaak consequent in het zaakdossier opnemen. Voorafgaand aan de
introductie van Corsa zijn alle vakteams geinstrueerd over het nieuwe systeem. Ook zijn er
consulenten vanuit het team Informatiebeheer beschikbaar om vragen te beantwoorden.

e Voordat Verseon is afgesloten zijn alle digitale documenten en de daarbij behorende
gegevens (de zogenaamde metadata) overgezet naar Corsa. Dit maakt het straks mogelijk
om zaken waarvan de bewaartermijn is verstreken ook daadwerkelijk te vernietigen. Aan
de wettelijke verplichting om naast analoge dossiers ook digitale dossiers te vernietigen
kan nu daadwerkelijk invulling worden gegeven.
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e In de herfst van 2023 zal als onderdeel van Notubiz de module bestuurlijke besluitvorming
worden uitgerold. Hiermee komt het duurzaam beheren en bewaren van de
collegebesluiten binnen handbereik.

e Binnen Notubiz is ook een voorziening getroffen voor het duurzaam beheer van de
videotulen van de raads- en commissievergaderingen, een van de kernbestanden van het
bestuursarchief van de gemeente Venray.

e Eris regeling getroffen voor het archiveren van de mailboxen van bestuurders. Mailboxen
van vertrokken bestuurders blijven voor tien jaar bewaard (collegebesluit van 12 april
2022).

Het bestuursarchief uit de periode 2010-2022

Een punt van zorg blijft het bestuursarchief uit de periode 2010-2022. Vanaf de introductie in 2010
is het zaakysteem Verseon maar zeer beperkt gebruikt voor de opslag van belangrijke
beleidsdocumenten. Deze zijn voor een groot deel terechtgekomen op (vertrouwelijke)
netwerkschijven en staan daar nu nog. Deze opslag voldoet op geen enkele wijze aan de criteria
voor duurzaam archiefbeheer. Er ligt dan ook een belangrijke opgave om deze documenten veilig
te stellen en toegankelijk te maken voor raadpleging. Anders zal in de toekomst het
bestuursarchief ernstige lacunes vertonen en een onderzoeker essentiéle bronnen missen die van
belang zijn voor de historie van Venray. In zo’n geval is het bijvoorbeeld niet meer mogelijk om
publicaties in de lokale en regionale pers te toetsen aan archiefbronnen.

Binnen het project ‘Grip op Informatie’ is wel aandacht voor de aanpak van digitale bestanden die
buiten het zaaksysteem en andere applicaties zijn gevormd (de zogenaamde ongestructureerde
informatie) maar deze aanpak is vooral toekomstgericht. Het verdien aanbeveling om extra
middelen ter beschikking te stellen voor het behouden en toegankelijk maken van bestanden die in
de afgelopen tien jaar zijn gevormd en nu op netwerkschijven staan. Anders zal deze informatie
voor de historie van de gemeente Venray onherroepelijk verloren gaan.
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